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‘CeBIT Biliflim Eurasia’, 
10 yafl›nda

CeBIT Biliflim Eurasia, Avrasya’n›n en büyük ifl
ve teknoloji fuar› olarak bu y›l kap›lar›n› onuncu
kez açacak. 10 y›l önce ‹stanbul’u dünyan›n tek-
noloji baflkentlerinden birisi yapma amac›yla yo-
la ç›kt›klar›n› ve flimdi Avrasya’n›n teknoloji mer-
kezi olduklar›n› dile getiren H‹FAfi Genel Müdü-
rü Alexander Kühnel, “Bugün geldi¤imiz nokta-
da, Avrasya Bölgesi’nde ifl yapmak isteyenler,
Avrasya Bölgesi’ndeki teknolojilerini d›fl dünya-
ya da tan›tmak isteyenler ‹stanbul’da, CeBIT Bi-
liflim Eurasia’da bulufluyor” dedi. CeBIT Biliflim
Eurasia ile ilgili yap›lacak yenilikleri anlatan Fu-
ar Direktörü Orkunt Yozgat ise “CeBIT Biliflim
Eurasia ile bu y›l Anadolu’nun karar vericilerine
ve üretime dayal› sektörlerde faaliyet gösteren
firmalar›n yöneticilerine yönelik özel bir Anado-
lu Buluflmalar› program› düzenliyoruz. Bu kap-
samda, çeflitli illerde bölgenin lokomotif sektör-
lerine yönelik çözümleri sunaca¤›z. Teknolojinin
sa¤lad›¤› verimlili¤i ve firmalar›n d›flar›ya aç›la-
bilmeleri için gerekli altyap›y› CeBIT Biliflim Eu-
rasia’da bulabileceklerini anlataca¤›z” dedi. 

Görüntüleme çözümlerin-
de dünya lideri Canon,
renkli Hepsi Bir Arada i-
SENSYS lazer grubuna
yeni bir ürün ekledi. A¤a
ba¤lanmaya haz›r, ç›kt›
kalitesi ve h›z›nda yeni
standartlar belirleyen 4’ü
1 arada lazer yaz›c›
MF8450, büyümek için
renklerden faydalanmak iste-

yen küçük iflletmeler için
ideal çözüm sunuyor.
Bir masaüstü cihaz›n
renkli ç›kt› kalitesini
sa¤lamak için üstün
Pure Black teknoloji-
si, Gerçek Zamanl›

ACS (Otomatik Renk Seçimi), Süper Toric
lens ve Dual Direct Mapping teknolojisin-
den yararlanan MF8450’nin pazara sunul-
mas›n› de¤erlendiren Canon Ofis ve Çevre
Birimleri Pazarlama Müdürü Bar›fl Gökgör,
“MF8450’nin piyasaya ç›kmas›yla birlikte
art›k küçük iflletmeler de çok yüksek kali-
teli bask›, kopyalama, tarama ve faks özel-

liklerinden faydalanma imkan›na sahip oldu.
Ola¤anüstü ç›kt› kalitesi, kullan›l›rl›k ve perfor-

mans sa¤layan bu ürünümüzün, piyasada son
derece iyi bir performans sergileyece¤ine inan›yo-
ruz” dedi. Kaliteyi h›zla birlefltiren MF8450, renkli
ve siyah-beyaz bask› ve kopyalar› sürekli olarak 17
ppm/cpm gibi yüksek bir h›zda üretiyor. ‹lk kopya
ç›kt› süresi yaklafl›k 14 saniye olan cihaz, uyku mo-
dunda bile s›f›r ›s›nma süresi ve beklemesiz iflleyifl
sa¤l›yor.

Küçük iflletmelere ‘renk’ katan çözüm: i-SENSYS MF8450

Borusan Makina 
Kazakistan’a Yarat›c›l›kta

Mükemmellik Ödülü
Borusan Makina Kazakistan, yenilikçi uygula-
malar› nedeniyle Amerikan Ticaret Odas› tara-
f›ndan “2009 Excellence in Innovation Award-
2009 Yarat›c›l›kta Mükemmellik Ödülü”nü ald›.
Caterpillar’›n Kazakistan’daki temsilcili¤ini
1999 y›l›ndan bu yana yürüten flirketin konta-
minasyon kontrolü, SOS planl› ya¤ analizi ve
Komponent Revizyon Merkezi (CRC) uygulama-
lar› nedeniyle ödüle lay›k görüldü¤ü aç›kland›.
Düzenlenen törende ödülü Borusan Makina Ka-
zakistan Ülke Direktörü Özgür Günayd›n,   Ho-
neywell Kazakistan Genel Direktörü ve Ticaret
Odas› Yönetim Kurulu Üyesi Ivan Doudin’den
ald›. Yenilikçi yaklafl›m ve uygulamalar›n›n
müflteri memnuniyetinin en temel güvencesi ol-
du¤una dikkat çeken Günayd›n, “Kazakistan’da
yeni uygulamalar›m›z ile kazand›¤›m›z ödül, ka-
liteli ve yarat›c› hizmet alan›ndaki baflar›m›z›n
bir göstergesi” dedi.
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OS‹AD Baflkan› Adnan Keskin:
Bankalar KOB‹ terminatörü oldu 

Türk makinesini iç ve d›fl pazarlarda tan›tmak, sek-
törün pazar ve ihracat potansiyelini yükseltmek için
Orta Anadolu Makine ve Aksamlar› ‹hracatç›lar› Bir-
li¤i bünyesinde kurulan Makine Tan›t›m Grubu
(MTG), Türk makinesinin iç ve d›fl pazarlardaki alg›-
lamas›n› güçlendirmek amac› ile 10 milyon TL ile ta-
n›t›m ata¤› bafllatt›. Makine Tan›t›m Grubu Efl Bafl-
kan› Adnan Dalgak›ran, “Dünyada Türkiye denince
akla makine ve teknoloji geliyor. Türk makine sana-
yicileri olarak hem dünyada hem Türkiye’de bu al-
g›lamay› kuvvetlendirmek için yola ç›kt›k” dedi. Ni-
telikli makine iflçili¤i yap›lan Türkiye’de Makine Ta-
n›t›m Grubu’nun, Türk mal›n› teflvik eden ve sektö-
rün yönünü belirleyen kurulufl oldu¤unun alt›n› çi-
zen Dalgak›ran, “MTG’nin etkili iletiflim projelerini
kapsayan, çok say›da kanaldan yüksek frekansl›
reklam ve tan›t›m çal›flmalar›n› içeren kampanyam›z
iki aflamadan olufluyor. 2009 sonuna kadar sürecek
ilk aflamas›nda yerli yat›r›mc›lar›n Türk makinelerini
tercih etmelerini sa¤lamak için etkili bir iletiflim
kampanyas› yürütece¤iz. Y›lbafl›ndan sonra baflla-
yacak ikinci aflamada ise yurtd›fl›nda Türk makine-
leri ile ilgili alg›lamay› güçlendirmeye yönelik çal›fl-
malar devreye girecek” diye konufltu.

Ostim Sanayici ve ‹fladamlar›
Derne¤i (OS‹AD) Yönetim Ku-
rulu Baflkan› Adnan Keskin,
reel sektörün gerilemesine
ra¤men bankalar›n yüksek
kâr elde etmeleriyle ilgili bir
aç›klama yapt› ve “krizden
ç›k›flta sorumluluk ve daya-
n›flma anlay›fl› önemlidir.
Bankalar›n, kredileri geri ça-
¤›rma, yeni kredi açmada te-
minat talepleri, uygulanan
faizler ile ilgili tutumlar› KO-
B‹’leri adeta bo¤maktad›r.

Ancak, bu, finans kesimi aç›s›ndan sürdürülebi-
lir bir durum de¤ildir. Reel sektörün olmad›¤›
yerde bankalar da er veya geç duvara toslar”
dedi. Keskin’in aç›klamas› flöyle: “Reel sektör,
yüzde 3-5 aral›¤›nda de¤iflen kar oranlar› ile
ayakta durmaya çal›fl›rken, bankalar›n insafs›z
kazançlar elde etmesi hem reel sektör, hem fi-
nans kesimi hem de makro ekonomi aç›s›ndan
sa¤l›kl› ve sürdürülebilir bir durum de¤ildir. Re-
el sektör a¤larken, bankalar›n bu kazançlarla
gülmesi ülkemizin gelece¤i için ciddi tehdit
oluflturmaktad›r. Reel sektörün çöktü¤ü bir ül-
kede bankalar›m›z da er veya geç duvara tos-
lar. Bankac›l›k sektörünü daha insafl› ve yap›c›
davranmaya, Merkez Bankas›’n›n düflük faiz
politikas›na uymas›n› bekliyoruz.”

Türk Makine Sanayi 10 milyon
TL’lik bütçe ile tan›t›m ata¤›nda 

‹hracat›n flampiyonlar› ödüllendirildi 
‹stanbul ‹hracatç› Birlikleri (‹‹B), 2008 Y›l› En Bafla-
r›l› ‹hracatç›lar Ödül Töreni’nde küresel ekonomik
krize inat y›lmadan yeni pazarlar bulup ihracatta
baflar›l› olan firmalar› ödüllendirdi. D›fl Ticaretten
Sorumlu Devlet Bakan› Zafer Ça¤layan’›n kat›l›m›y-
la gerçeklefltirilen ödül töreninde firmalar, D›fl Tica-
ret Müsteflarl›¤› ve Tar›m Bakanl›¤› üst düzey yet-
kilileri ile bir araya geldi. Toplant›da konuflan Dev-
let Bakan› Zafer Ça¤layan, “Bizim sanayicimiz krize
karfl› flerbetlidir. 4 kriz atlatt›k gene ayaktay›z. Kriz
var diye oturmayaca¤›z. Gerekirse kap› kap› dola-
fl›p mallar›m›z› sataca¤›z. Bu ay itibariyle Çin, Bre-
zilya, fiili, ‹ran, Irak, Cezayir gibi çok say›da ülkeye
üst düzey ticaret heyetleriyle birlikte gidece¤iz. Ka-
p›dan kovarlarsa bacadan girece¤iz ama gene de
ihracatç›m›z›n önünü açaca¤›z” dedi. Törende top-
lamda 175 kifliye ödül ve plaketleri verildi.
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Gümüflhane Defterdarl›¤› il genelinde 2008 y›l›nda
en yüksek gelir ve kurumlar vergisi ödeyen mükel-
leflere teflekkür belgesi verdi. Valilik Toplant› Salo-
nu’nda düzenlenen törene Gümüflhane Valisi Enver
Saliho¤lu, Milletvekilleri Doç. Dr. Kemalettin Ayd›n,
Prof. Dr. Yahya Do¤an, Belediye Baflkan› Mustafa
Canl›, Cumhuriyet Baflsavc›s› Abidin Bozkan, Defter-
dar Sedat Ayy›ld›z, kamu kurum müdürleri, siyasi
parti temsilcileri, sivil toplum örgütü temsilcileri ve

vergi mükellefleri kat›ld›. Defterdar Sedat Ayy›ld›z,
Milletvekilleri Doç. Dr. Kemalettin Ayd›n, Prof. Dr.
Yahya Do¤an ve Vali Enver Saliho¤lu’nun yapt›¤›
konuflmalar›n ard›ndan 2008 y›l›nda en yüksek ver-
gi veren mükelleflere plaketleri verildi.
2008 y›l›nda kurumlar vergisinde ilk 5 firma flu fle-
kilde: fieker Yemek (Gümüflhane), Genç Madencilik
(Gümüflhane), Benlitafl ‹nflaat (Gümüflhane), fiahin
Can-Er Petrol (Kelkit), Arazlar ‹nflaat (Gümüflhane).

Vergi rekortmenlerine teflekkür belgesi

KalDer’in Türkiye Müflteri Mem-
nuniyeti Endeksi (TMME) 2009
y›l› birinci çeyrek sonuçlar›na
göre, BP Gaz, Nokia, Burger

King, McDonalds, Turkcell, Yap› Kredi Worldcard,
Vak›fCard ve Ziraat Maximum Card, müflteri mem-
nuniyetinde lider oldu. Müflteri Memnuniyeti Ulu-
sal Endeksi, 2009 y›l›n›n ilk çeyre¤inde, bir önce-
ki y›l›n ayn› çeyre¤ine göre 1.2 puan art›flla 75.8
olarak gerçekleflti. KalDer Yönetim Kurulu Baflka-
n› Prof. Dr. Ali R›za Kaylan, konuya iliflkin de¤er-
lendirmesinde, son üç ölçümden beri endeksin
yükselifl e¤ilimini devam ettirdi¤ini belirterek, bu-
nun önemli nedenlerini, ‘’finansal kriz ortam›nda
müflteri memnuniyetinin daha da önem kazanma-
s›’’ ve ‘’kurulufllar›n varl›klar›n› sürdürebilmeleri
için müflteri memnuniyetine verdikleri de¤erin gi-
derek artmas›’’ olarak s›ralad›. Kaylan, TMME ça-
l›flmas› ile sadece memnuniyet endeksinin de¤il,
ayn› zamanda marka ve sektör baz›nda  müflteri
beklentilerinin, alg›lanan kalite ve de¤erin, müfl-
teri flikayetleri ve ba¤l›l›¤›n›n da ölçüldü¤ünü söy-
ledi. Kurulufllar›n TMME’ye üye olarak bu sonuç-
lara da ulaflabileceklerini belirten Kaylan,  “TMME
verileri flirketlere, kendi sektöründeki yerini ve ra-
kiplerinin durumunu görme ve strateji gelifltirme
imkan› vermektedir” dedi.

Müflteri Memnuniyeti 
Ulusal Endeksi yükseldi

Halkbank, Avrupa Yat›r›m Bankas› (AYB) ile 300
milyon Avro tutar›ndaki kredi protokolüne imza at-
t›. Hazine Müsteflar› ‹brahim Çanakç›, Halkbank Ge-
nel Müdürü Hüseyin Ayd›n ve Avrupa Yat›r›m Ban-
kas› Baflkan Yard›mc›s› Matthias Kollatz-Ahnen’in
kat›l›m›yla gerçekleflen protokol imza töreninde söz
konusu kayna¤›n, Türkiye’de verimlilik ve istihda-
m›n art›r›lmas›na yönelik yat›r›mlar›n ve iflletme
sermayesi ihtiyaçlar›n›n finansman› için KOB‹’lere
kredi olarak kulland›r›laca¤› bildirildi. AYB, Halk-
bank’a 3 y›l› anapara ödemesiz, 8 y›l vadeli olarak
sa¤lad›¤› kayna¤›n 150 milyon Avro tutar›ndaki ilk
yar›s›n› protokolü takiben, ikinci yar›s›n› ise ilk k›s-
m›n›n kulland›r›m› tamamland›ktan sonra tahsis
edecek. Halkbank Genel Müdürü Hüseyin Ayd›n,
“KOB‹ bankac›l›¤› misyonunu hakk›yla yerine geti-
ren Bankam›z›n, bu kayna¤› da en do¤ru flekilde
KOB‹’lere ulaflt›rarak üreten Türkiye’nin finansman
aray›fl›na çözüm oluflturaca¤›na inan›yoruz” dedi.

AYB’den Halkbank’a 
300 milyon Avro kredi  
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ISAF Fuar›’n›n yurtd›fl› 
tan›t›m› devam ediyor

M‹STÖK, y›lda 50 bin yang›n 
tüpü üretmeyi hedefliyor

Gökser Makine, sahip oldu¤u Techniflex marka-
l› endüstriyel hortum ailesine TechniConnect PU
hortumunu katt›. TechniConnect PU hortumu
afl›nmaya dayan›kl› pürüzsüz yap›s› ile dikkat
çekiyor. Gökser Makine Genel Müdürü Hilmi
Ünal, yeni tip hortumun poliüretan filmin Clip
teknolojisi ile bir araya getirilmesi bak›m›ndan
Türkiye’de bir ilk oldu¤unu söyledi. Hilmi Ünal,
flöyle devam etti: “Bu hortumlar piyasada stan-
dart bulunabilen poliüretan hortumlar›n sahip
oldu¤u afl›nma dirençlerine ilaveten üretim yön-
teminin getirdi¤i baz› avantajlara sahip. Birçok
müflterimiz hortum içinden geçen materyalin
hortum cidarlar›ndaki girintili ç›k›nt›l› formdan
dolay› cidarlarda y›¤›lmalar oldu¤undan flikayet
etmekte. Piyasada bu sorunu aflacak imalatlar
maalesef bulunmamakta, bu tür hortumlar yurt-
d›fl›ndan temin edilmekte. Bunun önüne geç-
mek için biz de çal›flmalar›m›z› poliüretan filmi
clip teknolojisi ile buluflturduk ve Türkiye’de bir
ilk olarak yüzde 80 daha az iç yüzey pürüzlülü-
¤üne sahip poliüretan hortumu ürettik.“ Yeni
nesil poliüretan hortumlar›n özellikle g›da ve
ilaç sanayi için önemli oldu¤unu belirten Ünal,
“Bu hortum sayesinde poliüretan hortumun
içinden geçen materyal hemen hemen hiçbir di-
rençle karfl›laflmadan hortum içinde ilerleyebili-
yor. Böylelikle ilaç veya g›da hammaddelerinin
hortum içinde y›¤›larak tortu oluflturmas› önle-
niyor, ilaç veya g›da sektörlerindeki müflterileri-
mizin hijyen endifleleri yok oluyor” dedi.

GÖKSER MAK‹NE,
POL‹ÜRETAN HORTUM

ÜRETT‹

Yang›n söndürme cihazlar› ve ekipmanlar› alan›nda
faaliyet göstermek amac›yla 1983 y›l›nda Ankara’da
kurulan M‹STÖK, 1990 y›l›ndan bu yana kendi üretti-
¤i cihaz ve ekipmanlar› M‹STÖK markas› ad› alt›nda
kurum ve kurulufllar›n hizmetine sunuyor. Mistök fiir-
ket Orta¤› Ahmet Tuncay, 1 kilodan 1 tona kadar, iri-

li ufakl› yang›n söndürme
cihazlar›n› ve  yang›n sön-
dürme cihazlar›nda kullan›-
lan kimyevi maddeyi üret-
tiklerini belirtiyor. Tuncay
üretimlerinin yan›s›ra itfaiye
malzemeleri, sivil savunma
malzemeleri, yang›n dolap-
lar› ve benzeri ürünlerin ba-
yilik distribütörlüklerini
yapt›klar›n› kaydediyor.
Tuncay, ayda 4 bin tüp üre-
terek, y›lda 40-50 bin civa-
r›nda tüp üretimi hedefle-
diklerini dile getiriyor.

1-4 Ekim 2009 tarihleri Türki-
ye’nin en önemli Uluslararas›
Güvenlik ve Yang›n Fuar› ISAF,
‹stanbul Fuar Merkezi Yeflil-
köy’de 13. kez organize edile-

cek. fiu ana kadar 2 ülke pavyonu haricinde 10 ül-
kenin daha bireysel kat›l›mc›larla yer alaca¤› fuar›
yurtd›fl›nda çok yo¤un bir flekilde tan›tt›klar›n› be-
lirten Marmara Fuarc›l›k Genel Müdürü Feridun Bay-
ram, Nisan ay›ndan itibaren nefes alamayacak bir
yo¤unlukta yurtd›fl› fuarlarda bizzat kat›l›mc› ola-
rak, heyetler organize ederek, hem fuar› hem de
Türkiye Güvenlik Sektörünü tan›tt›klar›n› söyledi.
Marmara Fuarc›l›k, M‹PS (Moskova), Secutech (Tay-
van) ve son olarak IFSEC (‹ngiltere) Fuarlar›’na ka-
t›ld›.  Bayram,”Hedefimiz her anlamda Türkiye Gü-
venlik Sektörü’nü gelifltirmek ve Türkiye’de güven-
lik denildi¤inde sektöre verdi¤imiz hizmetlerle ad›-
m›z›n ön s›ralarda an›lmas›. Bunun için de sadece
kendi organizasyonlar›m›z de¤il, güvenlik denildi-
¤inde dünyada akla gelen tüm organizasyonlar›n
Türkiye adresi olmak amac›nday›z” dedi.




