
ürkiye siyasetiyle, ekonomisiyle, sivil
toplumuyla, üniversiteleri ile
Bilgi ve ‹letiflim Teknolojileri-
ne (B‹T) odaklanmak zo-
runda. Bu odaklanmay›

iyi haz›rlanm›fl bir Biliflim Politi-
kas› eflli¤inde gerçeklefltirmesi,
baflar› için gerekli. Bilgi ve ‹le-
tiflim Teknolojileri konusunda
ciddi bir insan kayna¤› biriktir-
mifl olan Türkiye bunu baflar-
d›¤› zaman, diline dolam›fl bu-
lundu¤u “Dünyan›n ilk 10 eko-
nomisi aras›na girmek”, “Tarihi
bir dönüflüm yaflamak” “AB üye-
si olmak” gibi iddialar› havada kal-
mayacakt›r.

Dünya biliflim pazar› h›zla büyürken
Türkiye, kendi lokal krizleri nedeniyle Bili-
flim Sektöründe istenilen ad›mlar› atamad›. Bu
ad›mlar› planlayacak ve potansiyeli harekete geçire-

cek merkezi kurumlaflmay› gerçekleflti-
remedi. Kamu bizzat kendisini

elektronik ortamda yeniden
kurmak ve e-devlet olmaya

çal›flmak gibi bir gayret
içinde oldu ama kamunun
görevi sadece kendiyle
s›n›rl› de¤ildi. Hedef e-
Türkiye ve Bilgi Toplu-
mu’ydu, bu konuda ge-
ride kal›nd›. Dünya s›ra-
lamas›ndaki yerimize
bakarsak bizden önce
Bilgi Toplumu’na 70 ülke

geçecek ve s›ra bize gele-
cek.
‹flte bu ba¤lamda Bilgi ve

‹letiflim Teknolojileri Sektörümü-
zün önemi ortaya ç›k›yor. Dijital ya-

flam›n ve iletiflimin devasa hacmine bakar-
sak bu dünya 10 y›l önceki dünyaya hiç benzemiyor.

Bilgi ve iletiflim
teknolojileri

KOB‹’lerin Cansuyu PARA de¤il!..

Yap›lacak ifl 
çok basit, bilgisayar 

kullanmay› ö¤renmekten,
bilenlerin bilmeyenlere 
ö¤retmesinden ibaret. 

KOB‹’ler kendi aralar›nda
bir “Biliflim Seferberli¤i”

ilan etmeli. Türkiye’nin bir
KOB‹ e-dönüflüm sürecinden

geçmesi gerek.

T
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Dünya “Bilgi Toplumu”na dönü-
flüyor. Bütün ülkeler bu büyük
tarihsel maratona girmifl du-
rumda. Biz 2010 y›l›nda koflan-
lar›n içinde 69’uncu s›raday›z.
Ön s›ralar geçmek için depar

yapmam›z gerek. Depar› devlet
yapar ama “e-devlet”imiz de geri-
den kofluyor.  

Gerçi evlerimizin yüzde
41.5’unda internet var, günlük
kullan›m yüzde 60’a ç›km›fl, ifl-
yerlerimizin yüzde 31.3’ü bilgi-
sayarl› ve dünyadaki alan say›s›-

n›n 1/200’ü bize ait ve tüm bunlar
yetersiz ama daha düflündürücü olan›,

B‹T teknolojilerini hangi amaçla kulland›-
¤›m›z.
Hepimizin dilinde “Biliflim” var, tabana yay›l-

s›n, kullan›m› arts›n, zenginleflelim gibi özlemler var.
Ancak biliflim sektörünün ekonomik sonuçlar do-

¤urmas› için ilk flart›n KOB‹’leri kucaklamas› oldu¤u-
nu unutuyoruz. Biliflim sektörü KOB‹’lere yay›lmaks›-
z›n ekonomik zenginlik yaratamaz. Oysa KOB‹’lerimi-
zin gündeminde bilgisayar sahipli¤i ihtiyaçlar›n en
arkas›nda. Yüzde 35’i bilgisayar nedir, nas›l kullan›-
l›r, bilmiyor. Kendine ait web sitesi kurma deste¤i
KOB‹’lere 12 y›l önce bafllat›ld› fakat hala yüzde
25’inin böyle bir sitesi yok. Yüzde 50’sinden fazlas›
e-posta kullanmıyor. 

KOB‹’lerde ekonomik verimlili¤in art›r›lmas› bafl
gereksinmedir. Verimlilik, h›z kazan›l›rsa, maliyet dü-
flürülürse artar. Geliflmifl ekonomilerde verimlili¤in
dayanaklar› aras›nda biliflim sektörünün pay› yüzde
70-80 aras›nda. O halde Türk Biliflim Sektörü’nün ve
esas itibar›yle Türkiye’nin ilk ekonomik gündem
maddesi, biliflim sektöründen azami oranda yararlan-
man›n KOB‹’ler esas al›narak yayg›nlaflt›r›lmas›d›r.

Yap›lacak ifl çok basit, bilgisayar kullanmay› ö¤-
renmekten, bilenlerin bilmeyenlere ö¤retmesinden
ibaret. KOB‹’ler kendi aralar›nda bir “Biliflim Sefer-
berli¤i” ilan etmeli. Türkiye’nin bir KOB‹ e-dönüflüm
sürecinden geçmesi gerek.

Ayr›ca mecburuz. Di¤er sektörlerde 100 bin dola-
ra, Biliflim’de 7-8 bin dolara 1 adet istihdam yarat›-
l›yor. Biliflim teknolojileri cihazlar›na yat›r›m, binaya
ya da geleneksel makineye yap›lan yat›r›ma göre 3
ile 7 kat aras›nda fazla getiri sa¤l›yor. Bilgi teknolo-
jisi alan›nda yap›lan 1 dolar yat›r›m›n, topluma geti-
risi 2 dolar. Bilgi ve ‹letiflim Teknolojileri firmalar›
sanayi firmalar›n›n 50 y›lda kat etti¤i mesafeyi, 5 y›l
içinde alabilmekte. Teknoloji penetrasyonunda her
yüzde 10 art›fl, yani her yüzde 10 daha fazla genifl-
bant, Gayri Safi Milli Has›la’da yüzde 1.2 ile yüzde
1.4 art›fl yaratmaktad›r. (Kaynak Qiang 2009)

Biliflim sektörünün önü aç›l›p sektörün potansiye-
li tam olarak ortaya ç›kt›¤›nda, 2023 y›l› hedeflerine
ulaflmak mümkün olacak, 160 milyar dolarl›k bir pa-
zar oluflacakt›r.
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Borusan Telekom, mev-
cutta kulland›klar› sabit
hat telefon numaras›n›
kendilerine tafl›yan veya
kendilerinden yeni telefon
numaras› alan kurumlar
için sabit ücret ve ilk yat›-
r›m maliyeti ödeme yüküm-
lülü¤ünü ortadan kald›ran
‘kazand›ran numara’ hiz-
metini veriyor. Borusan Te-
lekom Genel Müdürü Meh-
met Bafler, “Borusan Tele-
kom olarak kurumsal sabit
telefon hatlar›n›n Borusan
Telekom’a tafl›nmas› ya da
yeni numaralar›n Borusan
Telekom bloklar›ndan kar-
fl›lanmas› hizmetini “Ka-
zand›ran Numara” olarak
markalad›k. Müflterilerimiz bu numaralar›ndan
arand›klar›nda art›k kazan›yor olacaklar” diyor. 

Kazand›ran Numara hizmetinden faydalanan
müflterilerimizden sabit ücret almad›klar›n› belir-
ten Bafler, “Yan› s›ra müflterilerimizin daha önce
yerleflik operatöre ödedi¤i analog ya da PRI hat-
lar için al›nan aktivasyon ve kurulum ücretleri de
al›nm›yor. Arama yönünde ise yüzde 40’a varan
indirimler sa¤l›yoruz. Toplamda sabit ücretler de
eklenince müflterilerimiz yüzde 50’lere varan in-
dirimler kazan›yorlar” diye konufluyor.

Bafler, flunlar› kaydediyor: “fiirketimizin Nisan
2010 tarihi itibariyle Vodafone ailesine kat›lmas›
ile Vodafone’un dünya lideri konumunun sa¤lad›-
¤› teknolojik güç ve bilgi birikiminden faydalana-
rak bu birliktelikten do¤an sinerji sayesinde ge-
rek Vodafone Türkiye’nin gerekse Borusan Tele-
kom’un kurumsal müflterilerine daha genifl bir
hizmet yelpazesi sunarak operasyonlar›m›za da-
ha fazla katma de¤er sa¤lamay› ve müflteri mem-
nuniyetini art›rmay› hedefledik.  Türkiye’deki tüm
büyük, orta ve küçük ölçekli flirketin iletiflim ihti-
yaçlar›nda öncelikli tercih olma yönündeki vizyo-
numuza uygun olarak bu hizmetleri tüm bu seg-
mentlerdeki müflterilerimize sa¤l›yoruz. Büyük
kurumlar, Borusan Telekom fiber optik altyap›s›
ya da kiral›k hatlar üzerinden, Plazalarda ifl gö-
ren orta ölçekli kurumlar Borusan Telekom fiber
optik altyap›s› üzerinden, di¤er orta ve küçük öl-
çekli flirketler ise ADSL eriflimi üzerinden bu hiz-
metleri alabilmektedirler. Her segmentin ihtiyac›-
na uygun olarak flekillenmekte olan paketlerimi-
zi daha da gelifltirerek müflterilerimize hizmet
vermeye devam ediyor olaca¤›z.”

BORUSAN TELEKOM
KAZANDIRIYOR



IAS’den kiral›k ERP modeli 
Toplam 20 ülkede ve 11 dilde kullan›lan CANIAS

ERP ve CANIAS KOB‹ ERP, farkl› ölçekteki tüm ifllet-
melerin ihtiyaçlar›na minimum maliyetle cevap vere-
bilecek “ERP Kiralam” modelini kullan›ma sunuyor.
‹flletmeler; kulland›klar› kadar›n› ödemelerine imkan
sa¤layan bu sistem sayesinde, herhangi bir yat›r›m
maliyetine katlanmadan ERP sahibi olabilecek. 

ERP yaz›l›m›n› kiralaman›n yan› s›ra bu model sa-
yesinde müflteriler arzu ederlerse, yaz›l›mla birlikte
donan›m› kiralamak ya da donan›m› proje  teslimine
kadar kiralayarak teslimattan sonra sadece yaz›l›m›
kiralamaya devam etmek gibi farkl› seçeneklerden
de faydalanabilecekler. 

IAS Bilgi ‹fllem Dan›flmanl›k Sanayi Sat›fl Pazarla-
ma Müdürü Erhan Sunguro¤lu, CANIAS ERP ve CANI-
AS KOB‹ ERP’in, yo¤un rekabetin karl›l›¤› düflürdü¤ü
ve kurumlar›n kaynaklar›n› çok s›k› kontrol alt›nda
tutmalar›n›n kaç›n›lmaz oldu¤u bu dönemde firmala-
ra, kiralanabilirli¤i sayesinde düflük maliyetli çözüm-
ler sundu¤unu aktar›yor. Kiralama modeli, yüksek
yat›r›m ve iflletme maliyetleri sebebiyle, ERP sistemi-
ni edinemeyen iflletmeler için mükemmel bir f›rsat
olarak göze çarp›yor. 

Vodafone, KOB‹’lerin ifl yap›fl 
tarzlar›n› kolaylaflt›r›yor 
Vodafone Türkiye Kurumsal ve Mobil Pazarlama

Bölüm Baflkan› Kurtulufl Al›ç, KOB‹’lerin rekabet edi-
lebilir ve sürdürülebilir h›zda büyüme göstererek
hak ettikleri pozisyona ulaflmalar› için “sürdürülebi-
lir büyüme”, “yenilikçilik” ve “verimlilik” konular›n›n
önemli oldu¤unu söylüyor. Al›ç, mobil iletiflim sek-
törünün bu aç›dan kilit bir role sahip oldu¤unu an-

lat›yor. Al›ç, “Vodafone olarak KOB‹’lerin iletiflim ih-
tiyaçlar›n› çok iyi anl›yoruz ve yenilikçi ürünlerle tek-
nolojiyi, kendi ifl süreçlerinde en etkin flekilde kul-
lanmalar›n› sa¤lamak istiyoruz” diyor. 

Vodafone ‹fl Orta¤›m ile her ölçekteki kurumun ifl
yap›fl tarzlar›n› kolaylaflt›rarak iletiflim maliyetlerini
kontrol alt›nda tutuklar›n› paylaflan Al›ç, “Kurumlar›n
ihtiyaçlar›na cevap veren ve de¤er yaratan bu yeni
programda, çok avantajl› tarifeler, yurtiçi fiyatlar›yla
uluslararas› görüflmeler yapma imkan›, bütün veri ve
ses iletiflimini tek elden sa¤layan çözümler, avantaj-
l› cihaz kampanyalar› ve kurumsal müflterilere özel
müflteri dan›flman› yer al›yor” diye konufluyor.

SEKTÖR/B‹L‹fi‹M

Labris Teknoloji ‹fl Gelifltirme Mü-
dürü Sinem Tan, kurumsal a¤ geçidi
yaz›l›m ve donan›mlar› ile global li-
derli¤i amaç edinmifl bir Türk tekno-
loji araflt›rma flirketi olduklar›n› belir-
terek, “Labris markal› yaz›l›m ve do-
nan›m ürünleri Güvenlik Duvar›, VPN,
SSL VPN, Webfiltre, Antivirüs, Antis-
pam, Sald›r› Önleme, Zero Hour, Wa-
uth, Kanuni Loglama ifllevlerine sa-
hiptir. Ürünler, üstün teknolojileri ve
geliflmifl tarama motorlar› sayesinde
10 kullan›c›dan milyon kullan›c›ya
hizmet verebilecek bir ürün ailesi
oluflturmaktad›r” diye konufluyor. 

Labris ürünleri, aktif olarak pazara sunuldu¤u
2005 y›l›ndan bu yana kamu, özel ve askeri alan-
da 7 ülkede, binin üzerinde kurumsal referans ta-
raf›ndan tercih edilmifl. Labris Teknoloji, ürünle-
rini halen 3 ülkede aktif olarak pazarlarken, Lab-
ris Müflteri Destek Merkezi ile de müflterilerine en
iyi sat›fl sonras› hizmeti vermeyi amaçl›yor. 

Ortak Kriterler (CC) EAL4+ seviyesinde sertifi-
kaland›r›lm›fl dünyan›n 12’inci, Türkiye’nin ise tek
a¤ geçidi markas› olarak Labris, gelecek her tür-
lü sanal tehdide karfl›, müflterilerine en uygun
maliyetle en üst düzey güvenli¤i sunuyor. 

Tan, flunlar› kaydediyor: “Öncelikle kurumlar
bizim güvenlik ürünlerimizi tercih ettiklerinde sa-
dece ihtiyaçlar› olan yaz›l›m ve donan›m› en dü-
flük maliyetle al›rken Common Criteria EAL4+ ser-
tifikas›na da sahip global arenada rekabet eden
kaliteli, yüksek güvenlik sa¤layan bir a¤ güvenlik
ürüne de sahip oluyorlar. Yerli bir teknoloji üre-
ticisi olmam›z, müflteriye yak›n olmam›z› ve yerel
dinamikleri bilmemizi sa¤layarak, KOB‹’lere yö-
nelik, maliyeti uygun cihazlar gelifltirebilmemizi
sa¤l›yor. Ürünlerimiz tamamen “yüksek güvenlik,
düflük maliyet” politikas› temelinde üretilmekte-
dir. Di¤er a¤ güvenli¤i markalar›ndan farkl› ola-
rak, müflteriye ihtiyac› kadar özellik sa¤lamakta
ve bu nedenle maliyet düflmektedir.”

LABR‹S KOB‹’Y‹ ANLIYOR
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Elsys, KOB‹ odakl› çal›fl›yor 
Elsys, 2000 y›l›ndan itibaren, flirketlerin bilgi ve

iletiflim teknolojilerine iliflkin gereksinimlerini karfl›-
lamak üzere kurumsal yaz›l›m çözümleri, mobil uy-
gulamalar, hosting hizmetleri, sistem ve donan›m
entegrasyonu alanlar›nda hizmet sunuyor. 

SAP uygulamalar›nda Türkiye’de en fazla proje
deneyimine sahip olan Elsys’in 180 kiflilik kadrosu
bulunuyor. Türkiye’nin yan› s›ra uluslararas› arenada
da projeler üstlenen Elsys, flirketlerin teknolojiden
yararlanarak rekabet güçlerini art›rmalar›na destek
oluyor. 

Elsys Genel Müdürü Savafl
Komban, Elsys’in, bugün 17 fark-
l› sektörden 150’yi aflk›n müflteri-
ye hizmet verdi¤ini aktar›yor. KO-
B‹’lerin biliflim maliyetini azalta-
cak çözümlerini anlatan Komban,
“Sektör ve ölçek ba¤›ms›z sundu-
¤umuz kurumsal yaz›l›m çözüm-
lerimizle KOB‹ pazar›nda daha da yayg›nlaflmay› he-
defliyoruz. Elsys, KOB‹’lerin üretimden finansa, sa-
t›fltan insan kaynaklar› yönetimine, müflteri iliflkileri
yönetiminden ifl zekas›/kurumsal karne’ye kadar
tüm ifl süreçlerini etkin, verimli ve günümüz tekno-
lojilerinden yararlanarak yönetmelerini mümkün k›l›-
yor. KOB‹’lere yönelik sundu¤umuz Elsys Express
çözümleri ile kurulumu kolay, haz›r içeri¤i bulunan
ve proje maliyetini azaltan h›zl› ve garantili içerikler
sunuyoruz” diye konufluyor. 

Netsis, yurtd›fl›nda hedef büyüttü 
Netsis Genel Müdürü Timur Turgutlu, tamam›

Türk mühendislerden oluflan ekibin gelifltirdi¤i ku-
rumsal yazl›m çözümlerini bugüne kadar Türkiye’de
ve yurtd›fl›nda 35 bini aflk›n flirketle buluflturdukla-
r›n› söylüyor. Ukrayna, M›s›r ve ‹ran’da ofisleri, Azer-
baycan, Özbekistan ve Sudan’da ise distribütörlük-
leri bulunan Netsis, 2010 y›l›nda Kuzey Afrika ve Su-
riye’ye yo¤unlaflmaya haz›rlan›yor. 

Turgutlu, “Yurtd›fl›nda yapt›¤›m›z yat›r›mlar ile
2010 y›l›n›n bafl›ndan bu yana d›fl pazarda yüzde
200 büyüme gösterdik. ‹ç pazarda ise Eylül ay› iti-
bari ile büyüme hedefimiz olan yüzde 30’u da afla-
rak yüzde 40’›n üzerinde büyüme kaydettik” diyor. 

Netsis olarak KOB‹’lerin teknolojiden alacaklar›
güçle giriflimcilik ruhlar›n› pekifltireceklerine inan-
d›klar›n› söyleyen Turgutlu, “KOB‹’lerin beklentileri-
ne uygun, ifl süreçlerini bütünleflik yap›ya tafl›mala-
r›n› destekleyen ve kurumsallaflma çal›flmalar›na
yard›mc› olan çözümler gelifltirmeye devam ediyo-
ruz. Art›k flirketler daha kapsaml› ve yüksek maliyet
getiren projeler yerine, ‹nternet üzerinden çal›flan,
veri depolama gibi hizmetleri de bar›nd›ran ‘cloud
computing-bulut biliflimi’ ve ‘SAAS- hizmet olarak
yaz›l›m’ bir baflka deyiflle, yaz›l›m ürün ve hizmetle-
rinin ayl›k bir bedel ödenerek kullan›lmas› modelin-
de çözümlere yöneliyor. Bu sayede hem bar›nd›rma
maliyeti hem de proje maliyetlerini azaltarak, daha
pratik flekilde teknolojiye yat›r›m yapmalar› müm-
kün oluyor” diye konufluyor. 

‹dea Teknoloji Çözümle-
ri 2005 y›l›nda Bahad›r
Onay ve Cüneyt Öksüz ta-
raf›ndan kuruldu. Firma,
özellikle h›zl› tüketim ma-
mulleri (FMCG), içecek ve
tütün sektöründe yer alan
müflterilerin ihtiyaçlar›n›
karfl›lamak amac›yla ana
firmadan tüketiciye kadar
olan tüm süreçleri ve fonk-
siyonlar› içeren yaz›l›m, çö-
züm ve hizmetler sunuyor. 

‹dea Teknoloji Yönetici
Orta¤› Bahad›r Onay, yaz›-
l›m çözümlerinin tamam›-
n›n VisionPlus ad›n› verdi-
¤i bir platform alt›nda yer
ald›¤›n› aç›kl›yor. Onay,
2010 y›l›nda biliflim sektö-

ründe yüzde 15’in üzerinde bir büyüme öngör-
düklerini anlat›yor. ‹dea Teknoloji’nin büyüme
beklentilerinin daha yüksek oldu¤unu paylaflan
Onay, “ 2010 y›l›n› 6 milyon dolar ciro ile tamam-
lamay› hedefliyoruz. Bu hedefimizin merkezinde
kurumsal ifl uygulamam›z VisionPlus ve ilgili ser-
visler yer al›yor” diye konufluyor. 

KOB‹’lerin biliflim maliyetini azaltacak bir dizi
çal›flmaya da imza att›klar›n› duyuran Onay, flu
bilgileri veriyor: “Bu kapsamda ‹dea Teknoloji
Çözümleri olarak Sat›fl-da¤›t›m sistemlerinin oto-
masyonu konusunda Türkiye’nin en yenilikçi ifl
modelini sunan sahagucu.com’u 2008 y›l› bafl›n-
da hayata geçirdik. Bugüne kadar sadece büyük
ölçekli firmalar›n kullanabildi¤i sat›fl-da¤›t›m oto-
masyonu çözümlerini küçük ölçekli firmalara, ilk
yat›r›m maliyeti yaratmadan ve uçtan uca gerekli
tüm servisleri içerecek flekilde sunan sahagu-
cu.com pazardaki çok önemli bir bofllu¤u doldu-
ruyor.”

‹DEA’DAN
sahagucu.com

Ekim2010 KobiEfor 147



SEKTÖR/B‹L‹fi‹M

148 KobiEfor Ekim 2010

Microsoft, KOB‹’ler için her y›l 
6.5 milyar dolar harc›yor 
KOB‹’lerden Sorumlu Microsoft Türkiye Genel Mü-

dür Yard›mc›s› Münir Kundakç›, KOB‹’lerin sunucu
kullan›m›na geçmeleri ve bunu al›flkanl›k haline ge-
tirmelerinin büyük fayda sa¤layaca¤›n› söylüyor.
Microsoft’un KOB‹’lere sundu¤u hizmetleri hat›rlatan
Kundakç›, “KOB‹’lerimize çal›flan verimlili¤ini yüksel-
ten, bilgi güvenli¤i ve enerji tasarrufu sa¤layan çev-
re dostu Windows 7 iflletim sistemimiz ile Office

2010 gibi temel verimlilik yaz›l›mlar› sunuyoruz. Bi-
liflim altyap›s›na ciddi bir organizasyon ruhu kazan-
d›ran Windows Server 2008 R2 sunucu iflletim siste-
mimiz ise iletiflim, paylafl›m ve ortak çal›flma plat-
formlar›n› hayata geçirerek kurumsal ihtiyaçlara ya-
n›t veriyor” diyor. 

Kundakç›, Microsoft’un, kaynaklar›n›n ve yat›r›m-
lar›n›n önemli bir bölümünü KOB‹’lerin teknolojiyle
tan›flmas› için ay›rd›¤›n› söylüyor. KOB‹ pazar› için
her y›l 6.5 milyar dolar harcayarak, 640 bin ifl orta-
¤›ndan oluflan ekosistemi ile KOB‹’lere zengin ürün-
ler ve uzmanl›k sunduklar›n› dile getiren Kundakç›,
“Microsoft ekosistemi ayn› zamanda Türk biliflim
sektörünün önemli bir kesimini temsil ediyor ve bu
ekosistem üzerinden ekonomiye büyük katma de-
¤erler sunuyor” diye konufluyor.  

SAS, 1997’den bu yana Türkiye’de faaliyet gösteriyor. SAS Tür-
kiye; bankac›l›k, sigortac›l›k ve telekomünikasyon baflta olmak üze-
re, perakende, enerji, kamu, e¤itim gibi farkl› sektörlerde müflteri
iliflkileri yönetimi, risk yönetimi ve ifl analiti¤i gibi verimlilik art›r›c›
çözümler sunuyor. SAS Türkiye, 2009 y›l›nda toplam yaz›l›m geli-
rinde yüzde 49’luk büyüme oran› elde ederek ülke çap›nda ve sek-
törel alanda kaydedilen büyüme oranlar›n› aflt›. 

Türkiye’de de lider konumda olan SAS’›n 2010 y›l› hedefi de yi-
ne bu büyüme oranlar›na ulaflmak. SAS Türkiye Genel Müdürü Gök-
han Nalbanto¤lu, SAS’›n ifl analiti¤i ve ifl zekas› konular›ndaki
ürünlerinin büyük ço¤unlu¤unun, sadece büyük çapl› firmalar tara-
f›ndan de¤il, ayn› zamanda küçük ve orta ölçekli firmalar taraf›n-
dan da kullan›ld›¤›n› aktar›yor. Nalbanto¤lu, bu çözümlerden fay-
dalanan kurumlar›n verilerini analiz edebildi¤ini ve bu analizlerle
daha h›zl› ve etkin kararlar alabildiklerini aktar›yor.

SAS’TAN, VER‹ ENTEGRASYONU,
ANAL‹T‹K VE RAPORLAMA H‹ZMET‹

KOÇ.NET’TEN 75 B‹N
KOB‹’YE DESTEK

Koç.net, Türkiye’deki yerleflik olan
ve tüm GSM operatörler ve önde ge-
len uluslararas› telekom operatörleri
ile ara ba¤lant›lara sahip ve flu anda
18 ilde 38 POP (point of presence)
noktas› ile hizmet veriyor. Firma ay-
r›ca yerel a¤›n paylafl›ma aç›lmas›
kapsam›nda 6 il, 92 santral sahas›n-
da kendi yat›r›m›n› gerçeklefltirerek 2
milyon 650 bin aboneye kendi altya-
p›s›yla hizmet verebilir durumda.

Koç.net Sat›fltan Sorumlu Genel
Müdür Yard›mc›s› Harun Tiftikçi,
“Koç.net olarak Türkiye’nin lider al-

ternatif telekomünikasyon operatörü olma hede-
fi do¤rultusunda güçlendirdi¤imiz altyap›m›z ile
2 bin 500’ün üzerinde büyük ölçekli flirket ve 75
bin KOB‹’yi kapsayan kurumsal müflterilere tele-
fon ve veri hizmetlerini (eriflim ve güvenlik hiz-
metleri, hosting ve ASP hizmetleri, kampüs çö-
zümleri, multimedya hizmetleri ve telefon hiz-
metleri) birlikte sunuyoruz” diye konufluyor.
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Genetlab, yeni nesil sistemler 
gelifltiriyor 

Ar-Ge flirketi olan Genetlab,
gelifltirdi¤i yeni nesil kablosuz
alg›lama a¤lar› ve güvenlik sis-
temleriyle Türk savunma sana-
yisine katk›da bulunuyor. Al›-
flan Grup çat›s› alt›nda faaliyet
göstermekte olan Genetlab, ku-
ruluflundan bugüne kadar üze-
rinde çal›flt›¤› teknolojinin tüm
bileflenlerini kendi uzman kad-
rosu ile tasarlam›fl ve gelifltir-
mifl. fiirketin Ar-Ge faaliyetleri
yürütmekte oldu¤u konular,
kablosuz sensör a¤lar›, telsiz
haberleflme uygulamalar›, gü-
venlik sistemleri ve endüstriyel
otomasyon uygulamalar› flek-
linde. 

Genetlab Genel Müdürü Bu-
rak Mengi, “Kuruluflumuzdan itibaren her sene flirke-
timiz yaklafl›k yüzde 300 oran›nda büyüdü. Bu büyü-
meye paralel olarak 2010 ciro hedefimizi de 4 mil-
yon TL olarak belirledik. Gelecek dönem hedeflerimi-
ze gelince biz özellikle ‘kablosuz duyarga a¤lar›’ tek-
nolojisini kullanarak yeni nesil sistemler gelifltiren
bir flirketiz. Öncelikle bu teknolojide faaliyet göste-
ren flirketler aras›nda dünyada hat›r› say›l›r bir yere
gelmek istiyoruz” diye konufluyor. 

Karel, PBX pazar›nda lider
Haberleflme elektroni¤i alan›nda faaliyet yürüten

Karel, 1986 y›l›nda kuruldu. Firma, PBX pazar›nda
Türkiye’nin yan› s›ra Ortado¤u ve Afrika bölgesinin
de pazar lideri durumunda. 

Karel Pazarlama Direktörü Nurflen Y›ld›r›m, Türki-
ye’de kurduklar› sistem say›s›n›n 500 binin üzerinde
oldu¤unu aktar›yor. Bugün Türkiye’deki kurumsal
haberleflme trafi¤inin yar›s›ndan fazlas› Karel sistem-
leri üzerinden gerçeklefliyor. Y›ld›r›m, Avrupa, Asya
ve Afrika olmak üzere 20’den fazla ülkeye Karel mar-
kas›yla ürün ve teknoloji ihraç ettiklerini söylüyor. 

Karel global bir teknoloji flirketi yapmak istedik-
lerini dile getiren Y›l-
d›r›m, “2010 y›l›n›n ilk
alt› ay›ndaki ciromuz
50 milyon TL olarak
gerçekleflti. ‹kinci ya-
r›da cironun birinci
yar›ya oranla daha
yüksek olaca¤›n› tah-
min ediyoruz. 2010
y›l› için ortalama yüz-
de 20’lik bir büyüme
hedefi koymufltuk. Bu
hedefe ulaflaca¤›m›z›
düflünüyoruz” diye
konufluyor. 

Fujitsu ürünleri yüksek 
performans sa¤l›yor 
Fujitsu Türkiye Teknoloji Sat›fl Mü-

dürü Burak Çetinay, KOB‹’lerin kurum-
sallaflma sürecinde ve küresel rekabet
ortam›nda kendilerine fazladan yük
oluflturan çeflitli maliyet unsurlar›yla
karfl› karfl›ya olduklar›n› hat›rlatarak,
“Bu mücadelelerinde onlara mobil ci-
hazlardan sunuculara, depolama
ürünlerinden servis çözümlerine uza-
nan çok genifl bir yelpazede ürün ve
hizmet sunuyoruz” diyor. Çetinay, her
sektördeki KOB‹’lerin biliflim altyap›
ihtiyaçlar›n› yerinde tespit ettiklerini
belirterek, “PRIMERGY sunucu ailemiz ve ETERNUS
veri depolama sistemlerimiz ölçeklenme becerileri,
enerji tasarruf düzeyleri, ergonomik tasar›mlar› ve
yüksek performanslar›yla KOB‹’lerimizin tüm ihtiyaç-
lar›n› karfl›l›yor. Böylece büyürken ortaya ç›kan yeni
ihtiyaçlar›n› da an›nda karfl›layarak küresel rekabet
ortam›nda avantajl› olmalar›n› sa¤l›yoruz. Ölçeklene-
bilir PRIMERGY ailesi içinde yer alan PRIMERGY
TX100 S2, uygun maliyeti ile KOB‹’lere önemli avan-
tajlar sunuyor” aç›klamas›n› yap›yor. 

Xerox, 160 ülkede faaliyet gösteren dünyan›n
en büyük teknoloji firmalar›ndan biri. Xerox Tür-
kiye Ofis Grubu Pazarlama Müdürü Erhan Aslan-
türk, KOB‹’lerin ihtiyaçlar›n› göz önünde bulun-
durarak ürün ve hizmetler gelifltirdiklerini payla-
fl›yor. 

Aslantürk, flunlar› aktar›yor:“Hem flimdiki, hem
de gelecekteki ihtiyaçlar›na yönelik gelifltirdi¤i-
miz ürünlerimizi, KOB‹’lerin en az maliyetle en
yüksek verimi alabilece¤i flekilde üretmeye gay-
ret ediyoruz. En son teknolojilerle donat›lm›fl, da-
yan›kl›, yüksek performansl›, az enerji kullanan
ve çevreyi duyarl› ürünlerimiz, KOB‹’lerin mevcut
ifl ak›fllar›n› modernize ederek ifl yükünü azalta-
cak özellikler tafl›yor. Örne¤in, KOB‹’ler için tek
fonksiyonlu birden fazla ürün kullan›m› yerine,
çok fonksiyonlu olarak nitelendirilen yaz›c›, foto-
kopi, faks, taray›c› fonksiyonlar›na üzerinde ba-
r›nd›ran ürünlerimiz mevcut. Bu ürünler sayesin-
de KOB‹’ler, hem verimliliklerini art›r›r hem de
maliyetlerin düflürülmesini ve daha kolay kontrol
edilmesini sa¤lar.”

XEROX’TAN ÇOK
FONKS‹YONLU ÜRÜNLER
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Helyum Biliflim’den yeni ürün ata¤› 
En h›zl› büyüyen bili-

flim firmas› Helyum Bili-
flim Hizmetleri, piyasaya
sunaca¤› Bloxx ‹çerik Fil-
treleme, SurGATE Mail
Güvenli¤i ve Infowatch
DLP Çözümleri ile reka-
beti zorlamaya haz›rlan›-
yor. Helyum Pazarlama
Müdürü Neslihan Aksun,
‹stanbul’da küçük bir
ofiste dört y›l önce kuru-
lan Helyum Biliflim Hiz-
metleri’nin h›zl› bir bü-
yüme sürecine girdi¤ini

ve 2007’den bu yana yenileme lisanslar› dahil birey-
sel ve kurumsalda 1 milyon kullan›c›ya Kaspersky
ürünlerini sunduklar›n› duyuruyor. 

Kaspersky’nin bireyselde tek kurumsalda ise iki
distribütöründen biri olan Helyum, as›l büyümesini
ise bu y›l bekliyor. Zira firman›n küresel kriz dönemi
olan 2009’da 8 milyon TL olan cirosunun bu y›l ye-
ni ürünlerin de etkisiyle 15 milyon TL’ye ç›kmas›
bekleniyor. 

Aksun, “‹nternet güvenli¤i konusunda uzmanla-
flan flirketimiz, Kaspersky ürünlerinin yan› s›ra yeni
ürünlerle de müflteri say›s›n› art›racak. ‹ngiltere’den
Bloxx ‹çerik Filtreleme, Türkiye’den SurGATE Mail
Güvenli¤i ve yine Rusya’dan Infowatch DLP çözüm-
leri gibi  yeni ürünleri piyasaya sürece¤iz. Hedef kit-
lemizde kullan›c› s›n›rlamas› olmadan tüm KOB‹’leri
hedefliyoruz” diyor. 

Kendi da¤›t›m kanal›yla müflteriye ulaflan Helyum
Biliflim’in ‹stanbul d›fl›nda Ankara, ‹zmir ve Trab-
zon’da bölge ofisleri bulunuyor. 

Aksun, yeni dönemle birlikte K›br›s ve Antalya’ya
bölge ofisi açacaklar›n› duyuruyor. Aksun, “Da¤›t›m
a¤›m›z› tüm Türkiye’de güçlendirerek hiçbir flekilde
anlaflmal› teknoloji ifl ortaklar› kanal› ve anlaflmal›
ma¤aza zincirleri d›fl›ndaki kurum ve bireylere sat›fl
yapmama karar›nday›z” diye konufluyor.   

KOÇS‹STEM, KOB‹’LER‹N MAL‹YETLER‹N‹ 
KONTROL ALTINDA TUTUYOR

HALKBANK’TAN B‹L‹fi‹M
KOB‹’LER‹NE KRED‹

Halkbank, 2009 y›l
sonu itibar›yla kredileri-
ni yüzde 25.6 oran›nda
art›r›rken bankac›l›k sek-
törünün kredilerdeki ar-
t›fl oran› yüzde 6.9 düze-
yinde kald›. Bankan›n
kredilerdeki pazar pay›
yüzde 6.8’den yüzde 8.1
düzeyine ulaflt›. 2010’un
ilk yar›s›nda ise toplam
krediler 2009 y›l sonuna
göre yüzde 18 art›flla
37.5 milyar TL oldu. Kul-
land›r›lan kredilerden en

büyük pay› KOB‹’ler ald›. 
KOB‹ ve esnaf kredilerini de içeren ticari kre-

diler alt› ay içinde yüzde 15.4 art›fl sergiledi.
Halkbank Haziran 2010 itibariyle ticari, sanayi
ve fon kredileri kapsam›nda KOB‹’lere 13.7 mil-
yar TL kredi kulland›r›ld›. ‹stihdam ve flubelefl-
me konular›nda ciddi bir at›l›m içinde olan ban-
ka, 2008 y›l sonunda 622 olan flube say›s›n›
2009’da 46 yeni flube açarak 668’e yükseltti.
2010 y›l›na da 30’u ‹stanbul’da olmak üzere 60
yeni flube açma hedefiyle girdi. Bankan›n, farkl›
sektörlere yönelik KOB‹’ler için haz›rlanan 50’ye
yak›n kredili ürün çeflidi bulunuyor. KOB‹’ler için
biliflim ve Ar-Ge’nin önemini bilen banka, ISO
Kalite Belgesi Kredisi, Yaz›l›m Gelifltirme Kredisi
gibi bu alana özel kredi çeflitlerinin yan› s›ra
tüm Ar-Ge projelerine özel olarak proje baz›nda
destek veriyor. 

Müflterilerinin bilgi teknolojisi çözümlerine iliflkin ihtiyaç ve beklentilerini kar-
fl›layan Koç Sistem, 2010 y›l› Temmuz sonu itibariyle, 213 milyon TL ciro elde
etti. Bu rakam, geçen senenin ayn› dönemine göre yüzde 50’nin üzerinde bir
büyümeyi ifade ediyor. KoçSistem Müflteri ‹liflkileri Grup Yöneticisi Asl›han Gü-
reflçier, ülke ekonomisinde son derece önemli yer tutan KOB‹’lerde, yöneticile-
rin büyük bir k›sm›n›n flirketlerindeki teknolojik altyap›ya güvenmedi¤ini gör-
düklerini söylüyor. 

KoçSistem olarak, KOB‹’lerin hem genel ifl süreçleri hem de bilgi teknolojile-
ri kullan›m›na iliflkin maliyetlerini azaltmak ve verimliliklerini art›rmak için çeflit-
li çözüm ve hizmetler sunduklar›n› dile getiren Güreflçier, KoçSistem Veri Mer-
kezi Hizmetleri ile KOB‹’ler maliyetlerini kontrol alt›nda tuttuklar›n› dile getiriyor.
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Medyasoft, kurumsal 
çözümlerle büyüyor   

Dünya üzerinde önde
gelen yaz›l›m markalar›n›
bir araya getiren Medya-
soft, yaz›l›m sat›fl›n›n ya-
n› s›ra verdi¤i e¤itimler
ve yeni distribütörlük
anlaflmalar› ile 2010 y›-
l›ndaki büyüme hedefini
yüzde 60 olarak belirle-
di. 2009’u 35 milyon lira
ciroyla kapatan Medya-
soft, kurumsal çözümler-
le büyüyerek 2010 y›l›n-
da 60 milyon, 2011 y›l›n-
da ise 100 milyon lira ci-
ro hedefliyor. 

Medyasoft Genel Müdürü Do¤u Papuçcuo¤lu,
Medyasoft’un sa¤lad›¤› birçok çözüm bulundu¤unu
ama IBM Tivoli Storage ve Adobe Connect ürünleri-
nin daha önde geldi¤ini söylüyor. Papuçcuo¤lu,
“IBM Tivoli Depolama Yöneticisi FastBack, firmalar
için kritik Windows ve Linux sunucular› için veri mer-
kezlerinde, uzaktaki ofislerde ve küçük ve orta bo-
yutlu firmalarda daha ak›ll› bir veri koruma ve nere-
deyse anl›k geri kurtarma yaz›l›m çözümüdür. Adobe
connect ise çevrimiçi iletiflim ve e¤itim imkanlar› su-
nan bir platform. E¤itim ve toplant›lar›n çok büyük
bir bölümü Adobe Connect üzerinden yap›larak e¤i-
tim maliyetleri azalt›labilir” diye konufluyor. 

Index, tüm ürünlerinde 
KOB‹’leri hedefliyor 

1989 y›l›ndan beri Türk
biliflim sektöründe faaliyet
gösteren Index, Türkiye ge-
nelindeki bilgisayar firmala-
r›na, ihtiyaç duyduklar› tüm
ürünleri temin ediyor. Index
Grup çat›s› alt›nda Index,
Datagate, Despec, Neteks,
Neotech ve Teklos adl› flir-
ketler yer al›yor. Index’in
sahip oldu¤u ifltirak flirket-
leriyle birlikte, Index Grup
2009 y›l› sonu itibariyle 1
milyar dolar›n›n üstünde bir
ciro gerçeklefltirdi. 

Index Grup CEO’su Erol
Bilecik, ürün kalemlerinin
neredeyse tamam›n KO-
B‹’lerin biliflim ürünleri ola-
rak kullanabilecekleri ve
verimliliklerini yüzde 100
art›rabilecekleri nitelikte ol-
du¤unu paylafl›yor. Bilecik,
“Bizce Türkiye’nin en

önemli ilk 5 konusu içinde KOB‹’lerin ülkemiz eko-
nomisinde daha etkin rol almas› söz konusudur. Ge-
liflmifl birçok ülkede, KOB‹’lerin toplam ekonomik
pastadan daha fazla pay ald›¤›n› imrenerek izlemek-
teyiz. Bu durumun ç›kt›s› olarak da ilgili ülkelerde
genel iflleyiflin daha kaliteli devam etmekte oldu¤u-
nu gözlemliyoruz. Bu noktada, KOB‹’lerin etkinlikle-
rini, verimlilikleri, rekabetlerini ve büyümelerine en
fazla yard›mc› olacak yatay arac›n Biliflim Teknoloji-
leri oldu¤una inan›yoruz” diye konufluyor.

Japon Kyocera Mita flirketinin Türkiye yetkili
distribütörü Bilgitafl, müflterilerine dijital çok
fonksiyonlu fotokopiler, lazer yaz›c›lar, genifl for-
mat yaz›c›lar, döküman üretim sistemleri, dijital
renkli bask› makineleri, yaz›l›m ürünleriyle hizmet
sunuyor. 

Bilgitafl Pazarlama ve ‹fl Gelifltirme Koordina-
törü Türkay Terzigil, Bilgitafl’›n 2010 y›l› hedefle-
rinden birinin 2008 y›l› ciro seviyesini yakalamak
oldu¤unu söylüyor. 2010 y›l›n›n ilk alt› ayl›k fi-
nansal verilerine bak›ld›¤›nda bu hedefin gerçek-
leflece¤ini öngören Terzigil, “Di¤er bir hedefimiz
de Kyocera TASKalfa renkli ürün ailesi ile h›zla
büyümekte olan renkli MFP pazar›ndaki pay›m›z›
artt›rarak liderli¤imizi pekifltirmektir. Günümüzde
art›k sadece ürün satmak tek bafl›na yeterli ol-
maktan ç›km›flt›r, satt›¤›n›z ürün ile beraber hiz-
met satabilmek önemli hale gelmifltir. Bu aç›dan
Bilgitafl dökümantasyon sektöründe sadece ma-
kine sat›fl› yapmay›p, ayn› zamanda makineleriy-
le beraber müflterilerine maliyetlerini azaltan, ve-
rimliliklerini art›ran Döküman Hizmetleri Yönetimi
servisleri sunmaktad›r” diye konufluyor. 

B‹LG‹TAfi, DOKÜMAN
YÖNET‹M H‹ZMET‹ DE

VER‹YOR
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‹nnova’dan KOB‹’lere f›rsat 
‹nnova ‹fl Çözümleri, 1999’dan bugüne baflta tele-

komünikasyon olmak üzere finans, üretim, kamu ve
hizmet sektörlerindeki kurulufllara platform ba¤›ms›z
çözümler sunuyor. ‹nnova ‹fl Çözümleri Grup Yöneti-
cisi Feyza Narl› Güleç, ISO 9001:2000 sertifikas›yla
ürettikleri çözümleri flimdiye kadar 18 ülkeye ihraç
etmeyi baflard›klar›n› söylüyor. 

2007 y›l›nda Türk Telekom grup flirketleri bünye-
sine dahil olan firman›n ‹stanbul, Ankara ve Duba-
i’de ana ofisleri, ‹zmir, Antalya, Adana ve Erzurum
da ise destek ofisleri bulunuyor. ‹nnova’n›n KOB‹
maliyetlerini azaltacak çözümleri bulundu¤unu akta-
ran Güleç, flunlar› kaydediyor: “KOB‹’lerin biliflim
maliyetlerini azaltarak verimliliklerini art›rmaya yö-
nelik Ekspress ERP ad›n› verdi¤imiz ürün, ERP yat›-
r›m›n›, maliyet, ifl modelleri ve süre yönüyle standart
bir yap›da sa¤lamay› amaçl›yor. Ekspres flekilde uy-
gulamaya geçirilebilen bu çözümümüz kurumlara
önemli avantajlar sa¤l›yor. Sadece haftalar içerisin-
de çok daha uygun maliyetlerle kullan›ma al›nabile-
cek ekspres ERP sistemi ile KOB‹’ler yeni nesil bir ifl
modeline uyum sa¤layabiliyor.” 

Sybase, KOB‹’lerin 
performans›n› art›r›yor 
Sybase, kurumsal ve mobil yaz›-

l›m alan›nda sektör lideri. 25 y›ld›r
özellikle verinin yönetimi, analizi ve
mobilize edilmesi konular›nda çal›fl-
malar yapan teknoloji firmas›, 

1984 y›l›nda Amerika’da kuruldu.
fiu anda pazar lideri olarak 60 ülke-
de 40 binden fazla kurumsal firma-
ya, 4 binin üzerinde personeli ile
hizmet veren Sybase,  1993 y›l›ndan
bu yana da Türk firmalar› için Türki-
ye ofisi ile hizmet veriyor. Veritaban›, veriambar›,
modelleme ve mobil çözümleri ile orta ve büyük öl-
çekli iflletmelere çözümler sunan Sybase, Türkiye’de
de finanstan telekoma, kamudan lojistike kadar bir
çok sektörde faaliyet gösteriyor. Ayr›ca farkl› sektör-
lere hizmet veren ifl ortaklar› arac›l›¤› ile bir çok ya-
z›l›m›n alt›nda Sybase çözümleri yer al›yor. 

Sybase Pazarlama ve ‹fl gelifltirme Müdürü Öznur
Tekiner, “Sybase mobil veritaban› üzerinde tekstil
sektörüne özel olarak  MRP ve ERP çözümleri gelifl-
tiren AkdataSoft’u bu alanda örnekleyebiliriz” diyor.
Gün geçtikçe KOB‹’lerin, verinin saklanmas›, yönetil-
mesi ve analizinin de¤erini daha net fark ettiklerini
belirten Tekiner, “KOB‹’lerin ifl performanslar›n› art-
t›racaklar›, verilerini daha iyi yöneterek kay›plar› s›-
f›ra indirecekleri bir teknoloji sunuyoruz” diye konu-
fluyor. 

Yaklafl›k 10 y›ld›r internet odakl› teknolojilere
dayal› olarak faaliyet gösteren Datassist, web ta-
banl› yenilikçi teknolojilerle dikkatleri çekiyor. H›z-
la geliflen ve de¤iflen insan kaynaklar› sektörünün,
yenilikçi ve yarat›c› çözümler sunan outsourcing fir-
malar›na olan ihtiyac›n› karfl›lamak üzere faaliyet
yürüten Datassist, yaln›zca bordro servisi sunmaya
odaklanm›fl tek outsourcing flirketi. Datassist Sis-
tem ‹nsan Kaynaklar› Veri ‹flleme Hizmetleri Bilgi
Teknolojileri ve ‹fl Gelifltirme Müdürü Ozan Gürler,
“Hedefimiz, geliflen ifl dünyas› bak›fl aç›lar›na uy-
gun olarak, gerçek kayna¤›n insan oldu¤u düflün-
cesini ölçü almak, sundu¤umuz bordro ve istihdam
servisleri yolu ile müflterilerimize zaman, enerji ve
rekabet gücü kazand›rmakt›r” diyor. 

1999 y›l›ndan bu yana iflletmelere bordro servi-
si sunan Datassist, TÜB‹TAK’›n deste¤iyle gelifltirdi-
¤i bordroNet Pro hizmetiyle de dikkatleri çekiyor.
Gürler, “fiirketimizin IT grubu taraf›ndan gelifltirilen
BordroNET Pro, bordro hizmetimize yeni bir soluk
kat›yor. Yaz›l›m hizmetimiz; daha h›zl›, daha esnek,
daha kaliteli hizmetler sunulmas›n› olanakl› k›l›yor.
Personel uygulamalar›n› tümü ile software uygula-
malar›na aktarmay› mümkün k›lan bordroNET Pro,
bünyesinde bir dizi avantaj› bar›nd›r›yor” diye ko-
nufluyor. Gürler, kendilerinden bodro hizmeti alan
yaklafl›k 90 flirket ve 10 bine yak›n kifli oldu¤unu
aktar›yor. Datassist Sat›fl Müdürü Öznur Yamaç ise
Datassist olarak bodronun yan› s›ra mobil imza
alan›nda hizmet verdiklerini paylafl›yor. Yamaç,
mobil imzan›n birçok flirket taraf›ndan kullan›lma-
ya bafllad›¤›n›, ka¤›t israf›n› önleme ve güvenlik gi-
bi nedenlerle mobil imzan›n Türkiye’de yayg›nlaflt›-
¤›n› aktar›yor.

BORDRONUZU DATASS‹ST
HAZIRLASIN!
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Temel Teknoloji’den 
KOB‹’lere destek 
ERP konusunda 1994’ten bu yana yüzlerce firma-

ya hizmet vermifl bir ekip taraf›ndan 2009 y›l›nda
kurulan Temel Teknoloji, kurumsallaflma ve yeniden
yap›lanma konusunda dan›flmanl›k ve proje hizmet-
lerinin yan› s›ra yaz›l›m ürünleri gelifltiriyor. 

Esas olarak ERP entegrasyonu ve sürekli iyilefltir-
me konu bafll›¤› alt›nda çal›flmakta olan Temel Tek-
noloji’nin uzmanl›k alanlar›n›; ERP sistemlerinin ha-
yata geçirilifli, barkod otomasyonu, otomotiv yan sa-
nayi, tedarik zinciri yönetimi, stok ve depo yönetimi,
bilgisayar ortam›nda maliyet, bak›m planlama ve ve-
rimlilik ölçümleme gibi konular› oluflturuyor. 

Temel Teknoloji Genel Müdürü Cengiz Pak, “Te-
mel Teknoloji, yaz›l›m ve da-
n›flmanl›k uygulamalar›n›
farkl› sektörlerde bulunan
konusunda lider firmalarda
uyarlamakta ve sürekli gelifl-
tirmektedir. Müflterilerimizin
istek ve ihtiyaçlar› dan›flman-
l›k ve uygulama ekibimiz ta-
raf›ndan öncelikle de¤erlen-
dirilir. Yaz›l›m ve gelifltirme
ekibimiz hem dünyadaki ge-

liflmeleri izlemekte hem de dan›flmanl›k ve uygula-
ma ekibinden gelen de¤erlendirmeleri dikkate alarak
çal›flmalar›n› sürdürmektedir. Yaz›l›m›m›z› ve uygula-
malar›m›z› sürekli gelifltirerek müflterilerimize en
do¤ru, en verimli, en h›zl› ve en ekonomik çözümle-
ri sunmaya çal›fl›yoruz” diye konufluyor. 

2010 y›l› içinde Freedom ERP yaz›l›m› ve berabe-
rinde uygulama metotlar›n› yenileyen firman›n çal›fl-
malar›n›n büyük k›sm› KOB‹’lerle gerçeklefliyor. Pak,
flu bilgileri veriyor: “Bir flirket ile sadece stok kay›t
do¤rulu¤u için çal›flabildi¤imiz gibi ‘ERP projesi ve
yeniden yap›lanma’ eksenlerinde de iflbirli¤i yapabi-
liyoruz. KOB‹’ler için e¤itim faaliyetlerimizde var, bu-
nun için 12 farkl› e¤itim bafll›¤› alt›nda üretim siste-
minin organizasyonundan stratejik planlama aflama-
s›na kadar farkl› konular› iflleyebiliyoruz.”  Pak, ya-
z›l›m konusunda da KOB‹’lerin hem çok ucuza elde
edebilecekleri hem de çok h›zl› devreye alabilecek-
leri uygulamalar haz›rlad›klar›n› da paylafl›yor.

Kont, ürünlerini ISAF Fuar›’nda 
sektör ile buluflturdu
Kont Güvenlik Teknolojileri,

güvenlik teknolojileri alan›ndaki
genifl ürün yelpazesini, 23 ile 26
Eylül tarihleri aras›nda ‹stanbul
(DTM) Fuar Merkezi’nde düzen-
lenen ISAF Fuar›’nda sektör ile
buluflturdu. ISAF Fuar›’nda,
Samsung, Crea, Smartsec ve ye-
ni ifl orta¤› Bosch’un ürünlerinin
tan›t›m›n› gerçeklefltiren Kont
Güvenlik Teknolojileri, güçlü alt-
yap›s›, genifl ürün çeflitlili¤i ve
yayg›n hizmet a¤› ile güvenlik
teknolojileri sektöründe h›zla
ilerlemeye devam ediyor. Kont
Güvenlik Teknolojileri Sat›fl Mü-
dürü Ercan Teky›ld›z, 2008 y›l›n-
da Samsung Techwin ile birlikte
ad›m att›klar› güvenlik sektöründe yeni ifl ortakl›k-
lar› ile h›zla büyümeye devam ettiklerini belirtiyor.

Üst segment markalar› aras›na BOSCH markas›n›n
CCTV ve IP ürünlerini de katt›klar›n›  kaydeden Er-
can Teky›ld›z, “ISAF Fuar›’nda, ilk defa yeni ifl orta-
¤›m›z BOSCH’un ürünlerini sergiledik. BOSCH, dün-
yada güvenlik teknolojileri ve CCTV  konusunda üst
s›ralarda yer alan güçlü bir marka. BOSCH ile ifl or-
takl›¤›m›z›n portföyümüze çeflitlilik anlam›nda büyük
katk› sa¤layaca¤›n› düflünüyoruz. Kont Güvenlik
Teknolojileri’nin ürün portföyünü ekonomik seg-
mentte SMARTSEC, orta ve üst segmentte CREA, üst
segmentte ise SAMSUNG ve BOSCH olarak konum-
land›rd›k.  Bu markalara ait kamera, lens, montaj
aya¤›, muhafaza, kay›t üniteleri, monitörler ve akse-
suarlardan oluflan bir ürün portföyüne sahibiz. Hem
analog hem de IP sistemlerden oluflan ürünlerimizi
teknolojiyi takip ederek sürekli yeniliyoruz” diye ko-
nufluyor.

1996 y›l›nda kurulan
ve Türkiye’nin en güçlü
ba¤›ms›z yeni nesil tele-
kom operatörü olan Turk-
Net, kurumsal telekom
pazar›nda binlerce ifllet-
meye telefon, toplu inter-
net, IP MPLS VPN (özel
sanal a¤), veri merkezi ve
bar›nd›rma hizmetleri su-
nuyor. Bireysel telekom
pazar›nda ise TurkNet
ADSL internet eriflim hiz-
meti ve 1095 ucuz telefon

görüflme hizmetleriyle iddialar›n› sürdürüyor. 
TurkNet Ürün Yönetimi ve Pazarlama Direktö-

rü Rana Karaküçük Özenç, TurkNet olarak KO-
B‹’lere yönelik sunduklar› telekom hizmetlerini
flöyle aktar›yor: “TurkNet sabit telefon hizmeti
tüm kullan›c›lar›na, flehir içi görüflmelerinde yüz-
de 28, flehirleraras›nda yüzde 31, GSM aramala-
r›nda yüzde 46 ve uluslararas› aramalarda ise
yüzde 58’e varan indirimler sunuyor. Dileyen her-
kes bu hizmetimize tek bir dilekçe ile geçebiliyor
ve mevcut sabit hatt› üzerinden, ek bir cihaza ge-
rek duymadan ve ek bir sabit ücret ödemeden bu
avantajl› hizmetten faydalanabiliyor.” 

TURKNET’TEN
‹LET‹fi‹MDE AVANTAJ
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Assan Alüminyum Bilgi Sis-
temleri Müdürü Köksal Küçü-
kada, Assan Alüminyum, As-
san Biliflim, AXIS ve Microsoft
iflbirli¤iyle gelifltirdikleri ERA
Projesi ile Assan Alümin-

yum’un tüm temel süreçlerini, fonksiyonlar›n›, karar
destek sistemlerini, lokasyonlar ve flirket baz›nda,
tam entegre flekilde kapsayacak ve sürekli geliflimi
destekleyecek bir Kurumsal Kaynak Planlama (ERP)
sisteminin kurulmas›n› hedeflediklerini söylüyor. 45
kiflilik proje ekibi, biliflim teknolojileri d›fl›ndaki de-
partmanlardan tam zamanl› 7 yönetici, üst yöneti-
min tam deste¤i ve güveni ile ERP seçiminden bafl-
layarak tüm proje aflamalar›na tüm çal›flanlar›n kat›-
l›m› ve onay›yla projeyi yürüttüklerini belirten Küçü-
kada, 1.5 y›l önce bafllatt›klar› ERA Projesi ile mev-
cut kazan›mlar›n› flöyle s›ral›yor: “Assan Alümin-
yum’un tüm süreçleri için uçtan uca çözüm, V Tipi
üretim ve özellik yap›s›na uygun entegre üretim çö-
zümü (ISV), tüm modüller aras› tam entegrasyon,
Entegre LME Yönetimi, Proje ve Yat›r›m Yönetimi,
Dövizli Muhasebe, Nakit Ak›fl›, Risk Yönetimi, Aktive
Bazl› Maliyetlendirme (ABC), Kalite Planlar› ve Yöne-
timi.” 

Özellikle yass› alüminyum sektöründe faaliyet
gösterdiklerini ve sektör lideri olduklar›n› ifade eden
Küçükada, Tuzla ve Dilovas›’nda 2 lokasyonlar› bu-
lundu¤unu kaydediyor. Kibar Holding’e ba¤l› Assan
Alüminyum’un 60 ülkeye ihracat yapt›¤›n› ve 2012
y›l›nda 230 bin ton yass› alüminyum üretme hedefi
bulundu¤unu aç›klayan Küçükada, ERP yolculu¤un-
da AX‹S’in kendilerine çok yard›mc› oldu¤unun alt›-
n› çiziyor. Proje konusunda AXIS’le çal›flmay› seçme-

lerini sa¤layan en büyük kriterlerden birisinin üretim
modülü oldu¤unu aktaran Küçükada, “Biz zaten üre-
tici firmay›z, ERP’de her yeri üretim modülüyle bes-
lememiz gerekiyordu. Projenin en kritik noktas› buy-
du. Bizim gelifltirdi¤imiz üretim modülünün, tama-
men AXAPTA’n›n (Microsoft Dynamics AX ERP yaz›l›-
m›) modülleriyle çal›flabilir hale gelmesi çok önem-
liydi. AXIS’in bilgi ve tecrübesiyle bunu çok iyi aflt›-
¤›m›z› düflünüyorum” diyor.

Assan Biliflim A.fi. Yaz›l›m Yöneticisi Hüseyin Bay-
raktar ise her süreçte maliyet hesaplamas› yapabil-
diklerini ve sat›lan her ürünün 50 k›r›l›mda maliyeti-
ni bildiklerini belirterek,  “Tüm süreçlerimizi entegre
bir flekilde yönetebiliyoruz. Üretim de her ad›m da
anl›k ve online takip edilebiliyor. Ayr›ca ‹fl Zekas› çö-
zümü olarak kullan›lan Qlikview, sistemdeki verileri-
mizi analiz ve rapor etmemizi sa¤l›yor.  Eylül
2008’de bafllayan projeyi, 1 Ocak 2010’da devreye
ald›k” diyor. Bayraktar, bu projenin Kibar Holding
bünyesindeki di¤er flirketlerde de uyarlanabilir ol-
mas›n›n düflünüldü¤ünü aç›kl›yor.  

AXIS Sat›fl ve Pazarlama Direktörü Üstün Uçtum
da tamamen üretim odakl› bir çal›flma gerçeklefltir-
diklerini söylüyor. Uçtum, “Assan Biliflim’in zaten
çok ciddi bir know-how’› vard›. Yaklafl›k 3 y›ld›r pro-
je üzerinde çal›fl›yoruz. AXIS olarak Microsoft’un Tür-
kiye’deki en eski AXAPTA dan›flmanlar›ndan birisiyiz.
Assan Alüminyum hiçbir zaman buna IT projesi ola-
rak bakmad›; bu flirketin projesiydi. Burada flirketin
gelece¤ini çiziyorsunuz, projede üst düzey yönetici-
lerin deste¤i bize proje boyunca oldukça yard›mc›
oldu. AXAPTA’ n›n da aç›k kaynak kodlu ve üzerin-
de yaz›l›m gelifltirilebilen bir uygulama olmas›ndan
dolay› iflimiz daha da kolaylaflt›” diye konufluyor.

Assan Alüminyum, AXIS çözümleriyle verimlili¤ini art›rd›




