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Bilgitas, 48 olan bayi sayisini artirmayi hedefliyor

FOTOKOPIDE PAZAR LIDERI

ay Terzigil, Bilgitas’
kagittan miimkiin oldli§

yocera’nin Tirkiye Distrib{itoril Bil-
gitas, cok fonksiyonlu fotokopi,
genis format yazici, dokiiman dre-
tim sistemleri, dijital renkli baski

makineleri, lazer yazicilar ve yazilim {r{n- e

lerinin satisini gerceklestiriyor. 1982 yilin-
da kurulan firma, Bilgitas Bliro Makinalari,
Bilgitas Teknik Servis ve Bilgitas Kagit ol-
mak lzere 3 sirket ve toplam 204 calisa-
niyla faaliyet g6steriyor.

Bilgitas Pazarlama ve Is Gelistirme Ko-
ordinatorl Tirkay Terzigil, yaygin satis ve
servis aglan bulundugunu séyliyor. Terzi-
gil, Bilgitas’in istanbul’daki merkezinin yani sira An-
kara ve izmirde ofisleri, Tiirkiye capinda ise satis ve
servis hizmeti sunan 48 tane yetkili bayisi bulundu-
gunu ifade ediyor. Kosulsuz misteri memnuniyeti il-
kesiyle servis hizmeti verdiklerini aktaran Terzigil,
“Istanbul’da Bilgitas Cagri Merkezi’ne gelen servis
talepleri, arag takip sistemleri ile izlenen mobil ser-
vis araglarimiza aninda iletiliyor. 19 tane servis ara-
cimiz var. Araclar online olarak takip ediliyor. istan-
bul’da taleplere yanit siiremiz 2 saate kadar inmis
durumda. Tirkiye’nin en 6nemli 6zel ve kamu kuru-
luslanyla ¢alisiyoruz” diye konusuyor.

Terzigil, Kyocera Mita driinlerinin maliyet avantaj-
lari, her misteri ihtiyacina yonelik dokiimantasyon
¢6zmd sunabilmesi ve Griin gelistirilirken ekolojiye
verilen 6nem nedeniyle 6ne ¢iktigini hatirlatiyor. Ter-
zigil, hedeflerini s6yle acikliyor: “Biz Kyocera marka-
siyla fotokopi drlinlerinde pazar lideriyiz. Fotokopi
pazarinda 2009 yilinda yilizde 11-12 pazar payina sa-
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almacilar ve finans muddrleri icin avantaj oldugunu
da vurguluyor.

3 sirket ve 204 calisaniyla baski
sistemlerinde faaliyet gosteren
Bilgitas, 2009 yilini 20 milyon Euro
ciroyla kapatti.

hibiz, adetsel satis anlaminda pazar liderligimiz var.
icinde bulundugumuz bdlgede Kyocera’nin en biyiik
is ortaglyiz. 2010 yili hedefimiz 2008 yilini yakala-
mak. Ikinci hedefimizse fotokopi pazarindaki liderligi-
mizi devam ettirmek, renkli fotokopi pazarinda satis
adetlerini artirmak. Ayrica ylksek hacimli dokiiman
tiretim sektoriinde kendimizi gelistirmek istiyoruz.”

Ozel projeler yiiriitiiyor
Biiytk hacimli firmalara y6nelik 6zel projeler de
yurattiklerini belirten Terzigil, séyle devam ediyor:

—_— “Musteri isterse makineyi satin alabilir veya

kiralayabilir. Sayfa basi maliyet anlasmalarin-

[l — Skl da makinenin toner, bakim, servis maliyetleri-

ni biz karsiliyoruz. Makineler (izerinde sayag
var, biz de her ay o makinelerde basilanlarin
miktarina gdre (cret aliyoruz. Bazi firmalar ki-
sa zamanda ¢ok baski yapmak istiyor, onlara
da hizmet sunuyoruz.”

Bilgitas, Kurumsal Baski Destek Merkezi,
Dokiiman Takip Sistemi ve Odeme Kartli Sis-
tem gibi genis bir hizmet agina sahip. Terzigil,
degisken veri basimi, kisiye 6zel baski sistem-
leri gibi islemleri de yazilimlar yoluyla gercek-
lestirdiklerini ve gilivenli
baski ¢ézlimleri sunduklari-
ni aktariyor.

Kyocera’da  {rdnlerin
dubleks baski yapabildigi-
ni, dokiimanlarn kagidin ar-
kasina ve oniine basabildi-
gini dile getiren Tirkay Ter-
zigil, bu 6zelligin sirketlerin
kagit ttiketim maliyetlerini
ylizde 5o disirebilecegine
dikkat cekiyor. Uriin alinir-
ken toplam satin alma ma-
liyetinin  dislndlmesinin
onemini vurgulayan Terzi-
gil, baski isine harcanan
maliyetin bilinmesinin satin
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